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Objetivo do Documento
Este documento é usado para descrever o manual do Autorizador Web.
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1. Como acessar o sistema Autorizador Web
O acesso ao sistema deve ser feito através do link localizado no site https://cedaesaude.org.br/
Em seguida, acione o menu “Portal TISS” e escolha a op¢do “Autorizador Web”

< C @& cedaesaude.org.br * N = e

Ced,ge Quem somos v Beneficiarios v Prestadores v Noticias vm Acdes Covid-19  Contato v Portal do Beneficiario Q
savae

NOVO CREDENCIADO
DA CEDAE SAUDE: -

HOSPITAL
UNIMED-RIO BARRA

Clique aqui e saiba mais.

Procure médicos, clinicas, laboratérios e hospitais credenciados mais perto de vocé:
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2. Login

Ap0s clicar no link do sistema no navegador, ird aparecer a tela de usuario e senha. Coloque as informacdes
solicitadas e clique no botdo “Login”.

Para uma melhor navegaao do sistema, utiize navegadores atuslizados tais

AutorizadorWeb W

Moz Firefox
Internet Explorer

Usudrio: 74087
Senha: [....| ]
) Login

Esqueceu sua senha?

3. Verificar a Elegibilidade

X , L. . - @ Elegibilidade Beneficiario L.
Ao acessar o sistema, sera apresentada a tela inicial. Selecione a opgdo préximo ao centro para

abertura da aba de Consulta Situagdo de Beneficiario.

<« & A Nao seguro | 1907tst1.cloudmv.com.br:82/mvautorizadorguias/guia/guia_passo1_form.jsp g e (1]
AutorizadorWeb RION T EVEIEE TN a o
= = [ ¢
Login Nova _ Histdrico de Produtividade Extrato de Faturamento|  Modelos de Downloads
Autorizacso Autorizagdes Prestador Pagamento Guias
Passo 1 (InformacgGes sobre o Beneficiario)
& Este é o formulério inicial para liberacdo de guia pela internet. Aqui vocé deve informar a matricula do beneficirio do plano de satide. Informe em seguida a data de nasdimento e escolha do tipo da guia e clique no botio préximo

para proceder com a liberagio da Guia.

I | Pesquisar Beneficidrios] | (&) Elegibilidade Beneficisrio

» Preencha todos os dados abaixo para prosseguir

Matricula/N® Cartio Data de Nascimento Tipo de Guia

v -
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Serd apresentada a tela de Consulta Situacdo de Beneficidrio, permitindo que realize a pesquisa da situacdo do
beneficiario.

Para realizar essa pesquisa, vocé podera utilizar a matricula/ N° Cartdo ou CPF do beneficidrio. Apds inserir o nimero
desejado, clique em pesquisar e selecione o beneficidrio desejado.

Quando a pesquisa for feita pela carteira do plano, os trés ultimos digitos ndo devem ser inseridos no campo de busca
(identificado na figura abaixo).

cedae saude

€« C A Naoseguro | 1907tst1.cloudmv.com.br:82/mvauterizadorguias/guia/guia_passo1_form jsp Y e (:]
AutorizadorWeb RISV EIITERENIIN I & O
& =
Login Not
= Autoriz
H Para consultar a elegibilidade de um beneficiério antes do atendimento digite nos campas de "pardmetros para pesquisa” a matricula ou o CPF do beneficiério e
Passo 1 (Inform dlique no boto procurar!
o
Parametros para Pesquisa
& ; _ R e dique no botio proximo
Matricula/NO Carto CPF do Beneficiario Titular
< I m Retornar dependentes da .
I g Matricula/CPF < HEHET
I | Pesquisar Bend Situacdo do Beneficiario

Vocé deve informar um CPF ou Matricula an realizar i
T —— 'océ deve informar um CPF ou Matricula antes de realizar esta pesquisa

Matricula/N® Ca

Apds inserir estes dados serd informado quem é o beneficiario, se ele ainda esta em periodo de caréncia de acordo
com o procedimento: Interna¢des, Demais casos, Atendimentos Ambulatoriais, Procedimento de Alta Complexidade,
Atendimento de Urgéncia e Emergéncia.
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&

Login

Para consultar a elegbilidade de um beneficidrio antes do atendimento digite nos campos de “parametros para pesquisa” a matricula ou o CPF do beneficidno e

Passo 1 (Info p r clique no bot3o procurar!

== Parametros para Pesquiza

&

y. 7 Matricula/N° Cartdo CPF do Beneficidrio Titular juia e digue no botdo
o
& KKK w3 Retornar dependentes da

g Matricula/CPF Q Pesquisar

I | (A Pesquiswr i

Nome do Beneficirio Caréndias Autorizado =
» Preencha tode 7 3
1. INTERNACOES 16/01/2021
2. DEMAIS CASOS 16/01/2021
v [~ —— 3. ATENDIMENTOS AMBULATORIAIS LIBERADA N3O &
Matricula/No 4. PROCEDIMENTOS DE ALTA COMPLEXIDADE 16/01/2021
5. ATENDIMENTO DE URGENCIA E EMERGENCIA LIBERADA

w

4. Pesquisar Beneficiarios

Ao acessar o sistema, serd apresentada a tela inicial. Selecione a opgdo |\ Fesauss seesticiics . préximo ao centro para
abertura da aba de Consulta Situacdo de Beneficiario.

& m = 2 ¢ -] -] &
Login MNova _ Histdrico de Produtividade Extrato de Faturamento Modelos de Downloads
Autorizagio Autorizagoes Prestador Pagamento Guias
Passo 1 (Informagoes sobre o Beneficiario)
5 Este é o formuldrio inicial para liberacdo de guia pelz internet. Aqui vocé deve informar 3 matricula do beneficidrio do plano de saide. Informe em seguida 3 data de nascimento e escolha do tipo dz guia e digue no botso

. préximo para proceder com 3 liberacdo da Gula.
&

| X Pasquisar E@louwos (©) Begbilicade Beneficiirio

» Preencha todos os dados abaixo para prossequir 0

Matricula/N° Cartio Data de Nascimento Tipo de Guia

=
v o |

1507111 doudmy com b2l mastorzacoruasigua/pesausarbensicano | l

I

Serd apresentada a tela de Pesquisa de Beneficidrio, permitindo que realize a pesquisa da situacao do beneficidrio
através da Matricula/N¢ Cartdo, Nome do Beneficiario ou CPF.
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Lembrando que a pesquisa pelo nimero do cartdo deve ser feita de acordo com a orientagao descrita no terceiro tépico
“Verificar a Elegibilidade”

&« C A Néoseguro  1907tst1.cloudmy.com.br

L Este é o formuldno nicial para hiberagdo de guia pela internet. Aque vocé deve informar 3 matriculz do beneficéno do plano de saide. Informe em sequeda a
o data de nascimento e escola do tipo da QuUIA ¢ dique no bot3o préximo Para proceder com 2 liberacdo da Gula

Pardmetros para Pesquisa

Matricula/N° Cartio SHOS —
Passo 1 (Infor
Q Pesquisar

Retornar dependentes

jui2 ¢ cique no botd
Beneficiarios - (Clique no nome do i ique no botdo

Matricula/N°

Esta opgdo possibilita que a pesquisa seja feita, mesmo sem o numero da matricula do beneficiario. Com o nome
completo a ferramenta identifica esta informacao.

Autorizadorweb

Passo 1 (Informagoes sobre o Beneficiario)

Este é o formuldnio inicial para iberacdo de guia pela internet. Aqui vocé deve informar 3 matricula do beneficiério do plano de szdde. Informe em seguida 3 data de nascimento ¢ escolha do tipo da guia e digue no bot3o
préximo para proceder com 3 iberacdo da Guil

I \ Pesquisar Seneticidnios (¥) Begtinaace Beneticideio

» Preencha todos os dados abaixo para prossequi

Matricula/N° Cartio Data de Nascimento Tipo de Guia

c—) I - T
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Para iniciar a solicitacdo, serdo necessarias algumas validagdes como por exemplo a data de nascimento. O campo
Tipo de Guia serd preenchido de acordo com o atendimento.

AutorizadorWeb RFUY TR o

& ™ = o ¢ = ] &
Login Pova Histérico de Produtnidade Extrato de Faturamento | Modelos de Downloads
Rutarizacio Autorizagoes Premtador Pagamento Guias

Passo 1 (Informagoes sobre o Beneficiario)

Este ¢ o formuldnio iniclal para lderagdo de guia pela Internet. Aqui vock deve informar 3 matricula do beneficidnio do plano de sadde. Informe em seguida 3 data de nascimento e escolha do tipo da guia e dlique no botdo
préximo para proceder com 3 iberacdo da Gula.

I \ Pesquisw Beneficiiios @ Elegbiidade Denefici wio

» Preencha todos os dados abacxo para prosseguir

Matricula/N° Cartdo Data de Nascimento Tipo de Guia
v tv 1 v 19 [ ] [consuma v
e

Observagdo: Se a data de nascimento ndo estiver correta, o processo nao poderd avangar.

) "0

& = = l” ¢ [} -] &
Login MNova Histdrico de Produtividade Extrato de Faturamento Modelos de Downloads
Hurtorizacia Autorizacies Prestador Pagamento Guias

» Aconteceu algo durante 2 execuco de sua solictacdo, verifique a mensagem abaixo,

Motivoe: Data de nascimento invAilida!

< Voltar
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5. Preencher Guia

Apds inclusdo dos dados, ficara disponivel a tela “Informacdes sobre a Guia”. Neste momento, é iniciado o processo
de solicitagao.

O preenchimento da Guia deve ser feito de acordo com o padrao obrigatério estabelecido pela Agéncia Nacional de
Saude Suplementar.

Os campos obrigatérios possuem (*) ao lado do nome, conforme exemplificado.

AutorizadorWeb EFC SRR I T o) & o
(] =
Login Nova Histanco de Produtmdade Extrato de Faturamento Modelos de Downloads
Autonzacio Patorzaches Prestador Pagamerto Gusas

Passo 2 (Informagdes sobre a Guia)

» Verifique as informades do beneficiirio

4 - CEDAE SAUDE
[

» Preencha as informacSes minimas para emisslo da Quia de SP/SADT

Modclos de Guia
Vock mnda ndo crou nenhum modelo pars este tipo de guial Se Julgar necessins, acesse o meny Modelos de Gulas para crid-los.

Tipo de Gua

2 - N* Gusa no Prestador

3 - Nimeso da Guia Prncpal Especiaidade Executante(*) 22 - Data de Atendunento(*)

07/10/2020

53 TWUIRG U9 T VISR LSRG ) 16 - Conselho(*) 17 - N* Consohho(™) 18 - UF Conselbol*) 19 - CBO/Espedialidade Solic.(*)

Se houver a necessidade de incluir algum documento na Guia para aprofundar a analise da operadora, basta utilizar a
op¢ado “Anexar Arquivo”.

OBS: é obrigatdrio incluir o pedido médico nas solicitacées de procedimentos que precisam de autorizagdo prévia.

» Verfigue ~° E— i m
10 - Nome Plano
4 - CEDAE SAUDE
Colular

» Preencha as informacdes minimas para emiss3o da guia de SP/SADT

Modelos de Guia

Vock ainda nko criou nenhum modelo para este tipo de gual Se julgar necessino, acesse o meny Modelos de Guias para crié-los.
Tipo de Guia 2 - N* Guta no Prestadar 3 - Nimeso da Guia Principal Especialidade Executante(*) 22 - Data de Atendsmento(*)
SP/S4DT n Angiotomografia v 07/10/2020

Dados do Beneficidtio

] 12 - Atendiments » Recém-nascdo

13 - C6d. Operadora Sobctante(*) 14 - Nome Contratado Solictante(*)

74087 | CASA DE SAUDE XYZ ©
CRM v Rl v Medico Canico v
21 - Cardter do Atendimento(*) 23 - Indicacio Oinka
ELETVO v S
32 - Tipo de Atendimento TISS (*) 33 - Indicac3o de Addente (*) 34 - Tipo Consulta
EXAMES v NAO ACIDENTE v v

58 - Observac3o/ Justificatva
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Clicar na opgdo “Escolher arquivo”.

Atencgdo: o nome do arquivo deve conter apenas letras (sem acentos), espagos, numeros (0 até 9), ponto(.), hifen (-),
underline(_) e as extensdes jpg, gif, png, doc, docx, pdf, conforme sinalizado abaixo:

Tipo de Guia 2 - N® Guia no Prestador 3 - Nimero da G 2 22 - Data de Atendimenta(™)

SP/SADT
Anexos da Guia - Imagens e Documentos em Geral "‘1.

Dados do Be
[J 12 - Atend)

Anexo do Tipo Imagem:

Plemdom_..._z (1 {1)xlsx

Atencio: Extensdes aceitas (jpg, gif, png, doc, docx, pdf) I

B salvar

I Nome do arquivo deve conter apenas letras (sem acentos), espagos, nameros (0 até 9), ponte (), hifen (-) e underline { _ } I

Observaces

Beneficiar
- Nome do arquivo deve ser formado apenas por letras (sem acentuagdo), espaqos, nimeras e os sequintes caracteres (. - _ ) [ponto, hifen,
underline]}l Ex: nome._teste.pdf
- Enviar o mesma arquivo repetidas vezes o sobrescraverd!

- Tamanho maximo por arguive: 10mb

Dadas Adidon

| Y Anexar,

=

» Adicione os proced

Procedimentud

:
o
g
!

Vocd ndo adiciq

(25 cioncel B p

Selecionar o arquivo desejado e “Salvar”.

w

seus

|

Tipo de Guia 2 - N Guiia no Prestador 3 L a Guia ipa Spes e 22 - Data de Atendimento(™)

SP/SADT
Dados do sen]  AAMEX0S da Gula - Imagens e Documentos em Geral x

L) 12 - Atend| Anexo do Tipo Imagem:

7087 Excohe s | CARGA.TIPG_ ADOURO TXT L

Atencdo: Extensdes aceitas (jpg, gif, png, doc, docx, pdf)

QObservages

Beneficiar i
Nome do arquivo deve ser formado apenas por letras (sem acentuacdo), espagos, nGmeros ¢ 0s seguintes caracteres (. - ) [ponto, hifen,
underfine])! Ex: nome_tests pdf

- Enviar 0 mesmo arquivo repetidas vezes o sobrescrevera!
- Tamanho maximo por arquivo: 10mb

|—
5 seus favoritos!
;

| M Anexar/

» Adicione os proced

Procedimentod

Vocé nlo adicid

Inserir o cédigo do procedimento e em seguida clicar na opg¢do “Adicionar”.
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EAMMED ~ AU ALIUENITE ¥ -

58 - Observaco/Justificatva

Dados Adidonais da Guia

[ Anexar Arquivo = Complemento em Texto

Arquivos adidonados a esta guia
| l teste opme.doo - [Remover Anexo]

» Adicione os pracedimentos desejados a guia

Procedimentos Favoritos &

Woc# nae adicionou nenhum procedimento sos seus favoritos! Vocé nio adicionou nenhum procedimento zos seus favoritos!

25 - Cd.Procedimenta(*) 27 - Quantidade(*)  Opgies

1 © Adicionar L Procurar B Remover

Nenhum procedimento adicionado

ot

v.03

S MV | storizador we LT

Na tela seguinte, as informacdes inseridas aparecerdo. Serad necessario assinalar o campo e clicar na opgao
“Continuar”.
Em seguida, aparecerd uma caixa de Confirmag¢do da Guia. Apds conferir os dados, clicar na opgao “Confirmar”. Caso
encontre alguma divergéncia, clicar na opgao “Cancelar”.

58 - Observac3o/Justificativa

|Beneficiario no local

Confirma a Emiss3o da Guia?

Dados Adiconais da Guia Procedimentos incluidos:

) Anexar Arquivo = Complemento em 40202704 COLONOSCOPIA COM ESTENOSTOMIA

o R i T orims |

teste opme.docx - (Removi

» Adicione os procedimentos desejados a guia

Procedimentos Favoritos s
Vocé n3o adicionou nenhum procedimento 30s seus favoritos! Vocé ndo adiconou nenhum procedimento aos seus favoritos!

o] e

25 - Cd.Procedimento(*) 27 - Quantidade(*) Opces

1 & Adicionar Q Procurar £ Remover
25 - Codigo 26 - Descricao do Procedimento 27 - Quantidade
40202704 COLONOSCOPIA COM ESTENOSTOMIA 1

Y

N MV | Avtorizador Web okl @
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6. Prorrogagao de Diarias

Para prorrogar a didria de um paciente, sera necessario solicitar a autorizacao de uma guia de prorrogagao.

Clicar em “Nova Autorizagdo” e selecionar o “Tipo de Guia” Prorrogacgdo de Internacao.

&« c A Nio seguro \ 1907tst1.cloudmv.com.br.82/mvautorizaderguias/guia/guia_consulta_solicitacoes,jsp?nrGuia=0

AutorizadorWeb L5500 27ees - Local nac cREDENCIADD v IR IEN ITENTEY 33240 - VARGAS DE 211 A 583,983 - CENTRO - W

& = = =
Legin Nova _ Histdrico de Produividade | Faturamente | Comwmicagie | Downloads
Auterizacie Autarizagies Prestadar Internacss
CONSULTA
Cunsulta| SR/SADT Fes de Guia

Qperadt HONORARIC INDIVIDUAL
TESTE

| QUIMIOTERAPIA
Senha |2 Solicitagio Guia Tipo de Atendimento Pesiodo Situacio Matricula/N? Cart3a Nome do Benefici
1 PRORROGACAO DE _ - o o - -
INTERNACAQ ‘odos 27/12/2020 a | z7fo1/2021 'odos
Senha N° Salicitac3o Guia NO Transacio Tipe de Atendimenta Beneficanio Dt Emiss3o Dt Autorza. s

******** S-B7665-5002 2101000013534 SOLIEITACAD DE 3573040045/12 - AYRTON SENNA DA SILVA 27/01/2021

O “Tipo de Guia” aparecera preenchido e o proximo passo sera preencher a “Matricula do Beneficiario” sem
os 3 ultimos digitos e a “Data de Nascimento”. Em seguida clicar em “Préoximo”.

AutorizadorWeb [Emrrad o765 - LOCAL HAO CREDENCIADG v [PRSTBN RS Y 32,0 . yARGAS DE 311 A 563,461 - CENTRD W

Domnloas

b Preenona oS 05 dades 2biks para prisses

qur

Matricula/NO Cartio Data de Nascimento \ﬂu de Guia
3573040049 v AYRTOM SENNA DA SILVA v w PRORROGACAD W
=

De forma automaética a guia principal da internacao do beneficiario Cedae Satide aparecera na tela e ao clicar
em “Prorrogar” a guia sera vinculada na guia principal da internacao.

Autorizadolweb L2 —rhlg 87665 - LOCAL NAO CREDENCIADO v JEZEIRN T Ey 1) 33249 - VARGAS DE 311 A 583,463 - CENTF v

=] = e - a +

Hova Histérico de ivi Co
Autorizacio AutorizsgBes Prastador Internagso

&
Lagin

Pesquisa de Guias de Internagio

Dados para Pesquisa
Nr. Guia Data Emissio Matricula/N® Cartio Nome do Beneficidrio
271272020 2710172021 3573040049 AYRTON SENNA DA SILVA Q Pesquisar
r. Guia Datz Emiszio Data Exscucdo Internacio Didrias AcBes

\E-CO!]S]ZB 15/01/2021

—
Primeiro | Anterior - Proximo  Ultimo

Conforme podemos ver na tela abaixo, o campo “Guia de Internacdo” também aparecera preenchido. Em
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seguida serd necessario preencher os campos obrigatorios (*), informar o tipo de acomodagao, inserir o c6digo

da diaria de acordo com o tipo de acomodacao e informar a quantidade solicitada.

OBS: Anexar todos os documentos necessarios para a analise da prorrogagao.

& = = e - & E3
Login Nova Histdrico de Produtividade | Faturamento | Comunicagio | Downloads
Autorizagio Autor Pres! m

Ua00s o
TN da
12 AYRTON SENNA DA SILVA

Dados do Coniratado Solicitants
9-Cd. na Operadora(*) 10-Nome do Contratado(?)

87665 Q LOGAL NAQ GREDENGIADC
Cd. na Operadora 11-Nome do Profissionsl Solicitante(*) 12-Conselho Profissional{*) 13-N* Conselhof?) 14-UF() 15-Cd. CBOIEspecialidade(*)

Ag-indicagde Clinical®)
4 [ Anexar Arquives
Tt Son:

20-Cd. Procedimento  21-Descriio Qtde.Solic.

Em seguida clicar em “Salvar”.

a v v v

itadas 47-Tipo ta Acomodagio Solicitsda 4-indicagao Clinical’)

v /| [YAnexar Arquivos

22-
20-Cd. Procedimento  21-Descricdo Qtde Solic.

-Observagiolustiicativa 28-Data Solicitagio’)

2 | 2inuzen

7. Autorizagao Durante a Internagcao (Guias de SADT e Internagao)

Os pedidos de autorizagao devem ser montados com a utilizagdo do tipo de guia correto de acordo com tipo

de atendimento que esta sendo solicitado.
Ex! Guia de Internac¢iao — Procedimentos com ou sem OPME

Ex? Guia de SADT — Exames, Terapias Seriadas e Atendimentos Diversos

O primeiro passo para solicitar a autorizagcdo de uma guia, para um paciente internado serd identificar a guia

principal da internacdo.

Ao clicar em “Historico de Autorizacdes” aparecerdo todas as guias do prestador. Nesse momento sera
necessario selecionar a guia principal da internagao do paciente e identificar o nimero da guia ou a senha dela;
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33240 - VARGAS DE 211 AB33.482 - CENTRO -

Autorizadorweb IR o oo - [P

& |Ld ] a Y
Login Nova d duvidadk G Downloads
Autorizagio Autorizagbes Frestzdor Intemagao
Consulta Histérico de Solicitagdes de Guia
Dados para Pesquisa
Operadora
TESTE - CEDAE SAUDE v
Senha WoTransagho WO Solicitagd Guia__ Tipo de Atendimenta Pericdo. Situagio Matriculafhe Cartio Home do Beneficiario
Todos || 27/12[2020 a | 27/01/2021 Todos - Q Pesquisar

Senha Mo Solicitagia Guia 10 Transagio Tipe de Atendimenta Beneficina Dt Emissio Dt Autoriza, Situagio Agles

[ o SOLICITACAD DE 2 i Em Andise/Em .
5-87665-6002 2101000013534 el 3573040043/12 - AYRTON SENNA DA STLVA 27j01/2021 S XY B+
5-87665-5001 2101000013533 sp/sanT 3573040048/12 - AYRTCH SENNA DA SILVA 112021 Autorzads S x0B:x

500135499 5876656000 2101000013532 SPISADT 3573040049/12 - AYRTON SENNA DA SILVA 27ioy20z1 Autorzads S X008+

R 5-87665-5959 2101000013530 SP/SADT 3573040045/12 - AYRTON SENNA DA SILVA 15/01/2021 EB""HZT‘“"E'" XY+

Raaaianied s-g766c-5858 2101000013528 p/saDT 3573040048/12 - AYRTCN SENNA DA SILVA 15/03/2021 Negada +ink

s—— 5876655357 2101000013528 Sp/SADT 3573040045/12 - AYRTON SENNA DA STLVA 15j01/2021 Negads +ink

R el S.7ARE-9SG >101n0natIEIT spreanT ETIANOAS/17 - AYRTOM TEMNA DA T11VA 18014034 -, o

Em seguida sera necessario solicitar uma nova autorizagao.

Clicar em “Nova Autorizagdo” e selecionar o tipo de guia correto;

Prestador

866 - LOCAL NAC CREDENCIADO v RIS

AutorizadorWeb

23240 - VARGAS DE 311 A593.493 - CENTRO - W

& W = & &
Login Nova o Produtividade | Faturamento | Comumiagic | Downloads
Autorizagio Altorizagdes Prestador Trtermagsa
CONSULTA
Conzulta corcyr pes de Guia

Operadl HONORARIO INDIVIDUAL

TesTE
QUIMIOTERAPLA
Senha I Salcitagio Guia Tipe de Atendimento Perioda. Stuacie Matricula/io Cartio Home o Bansficiario
| PRORROGACAO DE I - - - .
INTERNACAO odos V| zj2po0 = z7joyf2enn odes hd Q Pesquisar
Senhs N Sslictacio Guis N Transaci Tipo de Atendimenta Benefizinio 0t Emissto Dt Autariza. Stusgi ages
I — SOLICITACAD BE . - Em AndiseEm
5-97665-6002 2101000013534 it 3573040049/12 - AYRTON SENNA DA SILVA 27j03/2021 Em XY+
To013549 S5-97665-6001 2101000013533 SP/SADT 3573040043/12 - AYRTON SENNA DA SILVA 27/03/2021 27/01/2021 Autorzads S x328+mw
S00135488 5-67665-6000 2101000013532 p/sADT 3E73040049/12 - AYRTON SENNA DA SILVA 12021 27/01/2081 Autorizada S x38+mw
B 5-87665-595% 2101000013530 Sp/SADT 3573040045/12 - AYRTON SENNA DA SILVA 15j01/2021 g‘"ﬂf‘“&m XX¥IB i
s 5.87665-5358 2101000013525 Sp/SADT 3573040045/12 - AYRTON SENNA DA SILVA 18j01/2021 15j01/2021 Negads +info
e 5676655957 2101000013528 Sp[sADT 3573040045/12 - AYRTON SENNA DA SILVA 15j03/2021 Negads. +info
e 5676655356 2101000013527 Se/sADT 3573040049/12 - AYRTON SENNA DA SILVA 13j03/2021 Negad +info
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Ao selecionar o tipo de guia, abrird a tela abaixo, onde serd necessario localizar o paciente preenchendo o

campo “Matricula/N°do Cartao” sem os ultimos trés digitos da carteirinha do beneficiario e a “Data de
Nascimento”.

Clicar em “Proximo’;

AutorizadorWeb

20 7665 - LOCAL NAO CREDENCIADO v e VT IEY 22240 - WARGAS DE 2311 A 523,453 - CENTRO -

& = = = &
Log fistorco

Passo 1 (Informagdes sobre o icidrio)

Este é o formulrio inicial para liberagio de quipelg internet. Aqui voc deve informar 2 matricula do beneficiaria do plano de saide. Informe em seguida 2 data de nascimento e escolha do tipo da guia e dlique no botio prixima para praceder com a liberagia da Guia

I \ Pasquisar Bansiciéeios| | (€) Becibiliaads Banetiidrio

» Preencha todos os dades abaixo para prosseguir

Matricula/N® Cartio Data de Nascimento Tipo de Guia

v CIZI = =S -

Ser4 aberta a guia do paciente, € o campo “Numero da Guia Principal” serd preenchido com o niimero da guia
principal da internacao do paciente que identificamos no comego do processo.

Ao preencher esse campo, a nova guia estara vinculada a guia principal da internagao.

& = L L]
Login HNova Historico de Produbividade | Faturamente | Comunmicagio | Downloads
Autorzacks Autorizaghes Prestadar Tnternacko
Passo 2 (Informagdes sobre a Guia)
¥ Verifique ss informagies do bensficiério
10 - Nome: Plano

b Presncha =s informasées minimas pars smissio da guia de SP/SADT

Prestador Solicitagio () Local de Atendimentn ()
87685 - LOTAL NAC CREDENCIADD v 33248 - VARGAS DE 3114 583,463 - CENTRO - RIO DE JANEIRORJ v

22 - Data de Atendimento(=)
27/01/2021

16 - Conselho{*) 17 - N° Conselho() 18 - UF Conselho(*) 19 - CBO/Especialidade Solic.(*)

21 - Carster do Atendimentol(*) 23 - Indicagdo Clinica

Depois de vinculada a guia principal, todos os campos obrigatorios (*) deverao ser preenchidos.

OBS: Mesmo a guia sendo de SADT e estando vinculada a uma guia de internagdo orientamos aos prestadores
a preencherem os campos “Tipo de Atendimento” como sendo de Internacdo e o “Carater do Atendimento”

como Urgéncia e Emergéncia, dessa forma a andlise da solicitagdo ganhara prioridade pelo fato do beneficiario
Cedae Saude estar internado.
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Em seguida serd necessario inserir o(s) c6digo(s) dos exames e clicar em “confirmar” para que a solicitagao

seja enviada a Cedae Saude;

SP/SADT 600135329 B Medica Clinico hd 27/01 /2021

16 - Consalho(*) 17 - N® Cansslbo(*) 18 - UF Consahol*) 19 - CBO/Especialidade Sobc.(*)
87565 n LOCAL NAD CREDENCIADD CAM v 52 RS W Mexica Cardiciogs v

33 - Indicacho de Acidente (*)
INTERNACAQ v NAD ACIDENTE W v

58 - Obsanvaciof ustificativa

Dados Adicionais da Guia
[ Anexar Arquivo i= Complemento em Texto

esajacos 3 guia

Procedimentos Favorios %
7 Y = T

& Adicionar Q Procurar £ Remover

Nenhum procedsmants adiconado.

ot
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Se a solicitagdo for referente a um procedimento com ou sem OPME, o tipo de guia selecionado sera “Guia
de Internacdo” e o processo sera 0 mesmo da Guia de SADT. Vinculando a nova guia de internacdo na guia
principal da internacdo, preenchendo os campos obrigatorios (*), inserindo o(s) codigo(s) do (s)
procedimentos (s) e anexando os documentos necessarios para a analise médica.

OBS: Na nova guia de internagdo ndo constara o cddigo da diaria, pois o codigo estara na guia principal da

internacdo ou na guia de prorrogacdo caso essa internagado ja tenha sido prorrogada.

DO v 33246 - VARGAS DE 311 A 563 483 - CENTRO - RIO OF JANEIRORY W

Numeso da Guis Principsl

24 - Regime de Intermachol*) 25-Qude. Dilrias Sol. (%)

v

29 - (D 10 Principei(Opcionsl) X0 - CI0 10 (2XOpcionsd) 31 - CI0 10 (X Opcionsl) 32 - CID 10 (4XOpckonst)

B2 Complemento em Texto

= Adicionar Q Procurar Remaover

8.Comunicado de Internacgao e Alta Hospitalar

Para ter acesso a este comando sera necessario clicar na op¢dao “Comunicacdo Interna¢do” e em seguida no
“+Comunicar Internagdo”.

& = = 2 = a =
Login Nova _ Histérico de Produtividade = Faturamento | Comunicagdo] = Downloads
Autorizacdo Autorizagdes Prestador Intemaco

Historico de Comunicacao de Internagao/Alta

Dados para Pesquisa

Nr. Guia Data Internagao Matricula/N® Cartao Nome do Beneficiario Exibir apenas sem Data Alta?
06/12/2020 06/01/2021 Q Pesquisar <+ Comunicar Intemacdo
Cédigo Beneficiario Nr. Guia Data Internacdo  Data Alta Tipo Internacdo  Acdes

' Comunicar Alta |1 Visualizar

Na proxima tela sera necessario pesquisar o respectivo beneficidrio que sera submetido a internacdo inserindo a
informacdo no campo assinalado.
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Autorizadorweb Lol Lol A =0

2

& [+ ] = -4 ]

Login Nova Histérico de Produtrvidade Faturamento cads
Autonzacho Autorizaches Prestador
Comunicagio de Internagio

Condigtes para comunicar uma internagho:
= Deve existir guia de Inlernagio autorizada para o beneficiario
« Adala de vencimento da guia deve ser igual ou superior a hoje
» A guia nlio pode astar cancelada
= Nio deve existir Data de execucdo da internagdo na guia (Intemacic ainda ndo aconteceu)
« Nio deve existir Data de alta da intemacao na guia b

[ Ty ——r—

Dados do Comunicado

N* da Carteira/Matricula(*) Y Cartdo Nacional de Saade Atendimente 3 RN
Q

Tipo Internagao(”) Motivo Encerraments Data Internagiol’)

v Internagdo v b v 06012021
< Voltar « Salvar

Em seguida aparecerd a tela com as informagdes detalhadas do beneficidrio. Apds confirmar os dados, sera
necessario clicar no nome para avangar a tela.

> I8

Codige Matrcule Numero Carteire Nome

Na tela seguinte, serd necessario selecionar a respectiva guia do beneficiario referente ao procedimento em questao.
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& = = e =
Login Nova Mistérico de Produtvidsde  Faturamento Donmloads
Autorizacho Autorizagbes Prestador

Condig para uma G
Deve existir guia de Internagiio autorizada para o beneficiario

A data de vencimento da guia deve ser igual ou superior a hoje

A gula nlio pode estar cancelada

Nio deve existir Data de execucdo da internacdo na guia (Intemacio ainda ndo acontecsu)
Nao deve existir Data de alta da internagdo na guia

Dados do Beneficidrio
N® da Carteira/Matricula(*) Nome(") Cartio Nacional de Saude Atendimente 2 RN

Nr Guia Internagaof*) o Tipo Internagaof’) Motivo Encerramento Data Internagdof’)
v internagdo v v v
|
600120329
600104759 . . . . .

Em seguida, assinalar o tipo de internagdo que o pedido se refere e selecionar a opcdo “Salvar”

OBS: a data sera preenchida automaticamente considerando o dia em que estiver sendo comunicada a internacdo.

& = = o2 - a 3
Login Nova Histérico ye Produtividade Faturamento Cnmumcqgéo Downloads
Autorizacio Autorizacbes Prestador Internagdo
c PO =
¥ * ¥

Condigoes para comunicar uma internagao:

Deve existir guia de Internacao autorizada para o beneficiario

A data de vencimento da guia deve ser igual ou superior a hoje

A guia ndo pode estar cancelada

N&o deve existir Data de execucdo da internacdo na guia (Internac@o ainda néo aconteceu)
N&o deve existir Data de alta da internacéo na guia

Dados do Beneficidrio
N° da Carteira/Matricula(") Nome(*) Cartdo Nacional de Saude Atendimente a RN

Nr Guia Internagao(*) Tipo Tipo Internagao(*) tivo Encerramento Data Internagao(*)
v Intemacdo V| v v| | 06/01/2021
CIRURGICA
< Votar CLNICA
OBSTETRICA
PEDIATRICA
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Para comunicar a alta do paciente, serd necessario clicar na op¢do “Comunicacdo Internacdo”, informar a respectiva

guia no campo “Nr. Guia” e assinalar o comando “Pesquisar” e, em seguida, “Comunicar Alta”

OBS: o fornecimento dessa informagao é obrigatorio.

AutorizadorWeb LEBB Lo a 80
2
) .,"'

& L}

Login £ aturamento a%
Historico de Comunicagio de Internagao/Alta
Dados para Pesquisa

Nr. Gula Data Internagdo MatriculaN* Cartdo Nome G0 Beneficiano Exibir apenas sem Data Alta?

)6/12/202( 5012021 [ Q Pesquisar + Comunicar Interaciio
Cédigo Beneficidnio N, Gaa Data Internacho  Data Ata Tipo Intemacho  Agdes
v comunicar Alta] ] visuakzar

k

9. Impressao da Guia

Na tela seguinte, serd exibida a Guia de Servico com o procedimento autorizado de forma automatica (neste

exemplo). A aprovacdo dependera da checagem de pendéncias do prestador e/ou beneficiario.

Extrato de Faturamento Modelos de
Pagamento Guias

Login =
Autorzaco

3 de O dad
Passo 3 (Impressdo da Guia)
0
. Este € o formuldno de impresso da guia pela intermet. Antes de imprimir verifigue se a impressora esta poddonada, nessa versdo inioal para uma

correta quebra de pagina deve ser usado papel Ad. Aguarde um instante, & Guia estd cendo criada
< Voltar

r_guia_tiss_spsadt_30100.pdf

GUIA DE SERVICO PROFISSIONAL / SERVICO AUXILIAR DE DIAGNOSTICO E TERAPIA - SP/SADT

1109

I"llll"[llll 2 N Guie o Previnor

o — —
321869 " |

o e T e E—— T ——
07/102020 1109 ] 06/11/2020 ” I
eap———

———— T —— T e—— o —
l I | | =%
[
[m..

o
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Observacdo: A autorizacdo de forma imediata estd condicionada ao nivel que o procedimento foi classificado.
Quando isto ocorre, o procedimento fica “Em analise”.

AutorizadorWeb -~

& ™ = 2 ¢ L = E3
Login Nova _ Historico de Produtividade Extrato de Faturamento Modelos de Downloads
Autorizacio Autorizagoes Prestador agamento Guias
» Aconteceu algo durante a execugdo de sua solicitaco, verifique a mensagem abaixo. {b

Situagdo da Guia $-74087-18

Motivo: |

PROCEDIMENTO => 409( OGRAMA TRANSTOR
MENSAGEM=> RESTRICAQ

PROCEDIMENTO => 40901106 - ECODOPPLERCARDIOGRAMA TRANSTOR
MENSAGEM=> AUTORIZACAO DO PROCEDIMENTO CONDICIONADO A AUDITORIA MEDICA. FAVOR AGUARDAR ANALISE DA AUDITORIA

10. Nova Autorizacao

A opcdo “Nova Autorizagdo”, tanto para Consulta, Internagdo e SP/SADT se refere ao espelhamento da Guia TISS.

Para realizar uma nova solicita¢do clique em “Nova Autoriza¢do”.

AutorizadorWeb U STTETE APV U T s O
& = = -4 ¢ = o &
Logn = beatorco Se Produrvdade Extrato de Fatramento Modeo de Oowmicad
Acorzacho Adorcaches Prastados Pagamanto v~

Passo 1 (Informagdes sobre o Beneficiirio)

Este d o formuling maal pars iberagio de Gua pela et Ao vock deve riormar 3 matriculs do Benecdn G0 piano de Taide. Informe em seguca 3 data de rascments & escoha o B0G 3 Guid @ Chgue 1O botho Praximo Fars proceder com 3 Keracko ds Gua.

varw bwrshciwice  (2) Bagieduse burmto br

+ Prewncha todos 06 dados abacs para prossegur

Matricula/N® Cartdo Data de Nascimento Tipo de Gula

v tviivim T cosn v (EEEES

INTERNACAD
| se/sa0T |
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O preenchimento da Guia deve ser feito de acordo com o padrdo obrigatério estabelecido pela Agéncia Nacional de

Saude Suplementar

AutorizadorWeb EZENTEaTEE T IO U

m = -4 ¢ u ]

Nova _ Hatance de Produtrdade Ex0rat0 de
Autorzacsdo Asorcagies Prestadar Pagaments Guas

S

Passo 2 (Informagdes sobre a Guia)

» Verfigue as mformagies do beneficirno

7 - Norw Paro
4 - CEDAE SAUDE

Tipo de Gute 2 - N* Gusia o Prastackr Expecialiede Exectartel*) 18 - Dot do Abwrclemerted *)

17 - Indicacho de Acdents (*) 19 - Tgo Consulta(*)
v v

) Anexar Arquivo EE Complemento em Texto

11. Histérico das Autorizagoes

Para ter acesso ao histdrico de autorizacdo de guias vocé ira clicar na opgao “histdrico de autoriza¢do”.

& > C A Naoseguro | 1907tst1.cloudmv.com.br:82/mvautorizadorguias/guia/guia_passo1_form jsp %* @ 0

AutorizadorWeb | o e T

& = = e ¢ = = &
Login Nova Historico de Produtividade Extrato de Faturamento Modelos de Downloads
Autorizagao Autorizagoes Prestador Pagamento Guias

Passo 1 (Informagdes sobre o Beneficiario)

.;; Este é o formuldrio inicial para liberacdo de guia pela internet. Aqui vocé deve informar a matricula do beneficidrio do plano de satide. Informe em seguida a data de nascimento e escolha do tipo da guia e dlique no botdo proximo

para proceder com a liberagdo da Guia.
&

I \ Pesquisar ®

» Preencha todos os dados abaixo para prosseguir

Matricula/N° Cartdo Data de Nascimento Tipo de Guia

.
v o >

Desta forma vocé serd direcionado a pagina de histdrico de autorizacao.

Clicando no botdo de impressdo vocé ird imprimir a guia.
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& = = [~ [ -] ] &
Login Nova Histdrico de Produtividade Extrato de Faturamento Modelos de Downloads
Autorizacao Autorizacdes Prestador Pagamento Guias

Consulta Historico de Solicitagdes de Guia

Dados para Pesquisa

Operadora
TESTE - CEDAE SAUDE v
Senha N Transaciio INe SolicitacBo Guia Tipo de Atendimento Periodo Situacio Matricula/N® Cartdo Nome do Beneficiario
Todos v | 09/09/2020 a  09/10/2020 Todos ~ Q Pesquisar
Senha N Sclicitag8o Guia Ne Transacdo Tipo de Atendimento  Beneficidrio Dt Emissao Dt Autoriza. Situagdo Acbes

x%ﬂm-

Para ver o que foi autorizado, vocé ird clicar na opcdo “produtividade do prestador” localizada na barra superior.

12. Produtividade Prestador

Esta opgdo possibilita analisar o desempenho do Prestador.

(CASA DE SAUDE NOSSA SENHORA DO CARMO

AutorizadorWeb

& = = ¢
Login Nova _ Histdrico de Extrato de Faturamento Modelos de Downloads
Autorizacio Autorizactes Pagamento Guias
Passo 1 (Informagdes sobre o Beneficiario)
,; Este é o formulério inicial para liberacdo de guia pela internet. Aqui vocé deve informar a matricula do beneficidrio do plano de saide. Informe em seguida a data de nascimento e escolha do tipo da guia e clique no botdo proxime
3 para proceder com a liberacio da Guia.
I \ Pesquisar Beneficidrios @ Elegibilidade Beneficidna
¥ Preencha todos os dados abaixo para prosseguir
Matricula/N® Cartdo Data de Nascimento Tipo de Guia

-
v oy - |

Ao clicar nessa opcdo, a pagina de Produtividade Prestador sera aberta. Para fazer a pesquisa, use o periodo que
deseja filtrar as guias.

il P— o

& = 7 ¢ ] ]
Login Wa Histdrico de Produtividade Extrato de Faturamento Modelos de Downloads
Autorizaciio Autorizacdes Prestador Pagamento Guias
Produtividade Prestador
4 Este & o formulério com a produtividade do prestador logado no periodo informado.

» Utilize 0s campos abaixo e clique no botdo "Filtrar” para ajustar sua pesquisa

— — -
9 v 10 v 2020 ", & 9 v 10v 2020 * | QPesquisar

Atendido em Nome do Beneficidrio Guia/Senha Especialidade Procedimento Quantidade

&‘MV Autorizador Web 3.90.148
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13. Downloads

Opcao utilizada para inclusdo de arquivos, se necessario.

AutorizadorWeb |- T

A m = e ¢ L] &
Log Histonco de Produbvidade Extrato de Faturament Modelos de Downloads
Autorizagio Autorizags Prestador &

Area de Download de Arquivos da Operadora

Tabela de Prego - Negociagdao com o prest:

Download tabeia de prego

Arquivo Agbes

«

mv
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