cedae saude

CEDAE SAUDE - CAIXA DE ASSISTENCIA DOS
EMPREGADOS DA CEDAE

Rio de Janeiro — RJ

RELATORIO DA ADMINISTRACAO — 2023
CAIXA DE ASSISTENCIA DOS EMPREGADOS DA CEDAE

Atendendo as disposicdes da legislacao e normas pertinentes, estamos submetendo esse
Relatério da Administragdo, referente as atividades desenvolvidas por essa Operadora no
exercicio social de 2023 e que serd, a seu tempo, acompanhado dos Pareceres dos Auditores
Independentes.
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Rio de janeiro 25 de marco de 2024
Quesitos:
L Desempenho Econdmico-Financeiro

O resultado POSITIVO apurado em 2023 pela CAIXA DE ASSISTENCIA DOS
EMPREGADOS DA CEDAE — CEDAE Saude — deveu-se pela confluéncia de diversos
fatores, como abaixo podemos discorrer.

1-A mitigacao do risco assistencial com a transferéncia da populacdo de beneficidrios para
operadora de mercado desde 01 de agosto de 2022, a CEDAE SAI:TDE, na qualidade de
entidade elegivel a contratacdo de planos coletivos por adesdo, celebrou contrato com a
Bradesco Saude para a oferta de planos de satude aos seus associados, de forma que totalidade
da carteira, até entdo por ela gerida, deixou de se vincular a atividade de autogestao, processo
esse que se efetivou com a transferéncia do beneficiarios para o Bradesco Saude ainda em
2022 . Os contratos dos beneficidrios e as coberturas médico-hospitalares sdo regulados de
acordo com a forma e condic¢des estabelecidas no Estatuto e no Regulamento de Beneficios
e Servicos dos Planos de Saide. A associagdo é mantida através do repasse de um percentual
da folha de pagamento bruto de suas patrocinadoras CEDAE, PRECE e CEDAE SAUDE,
bem como por meio de contribuicdo dos associados devido a adesdo ao plano Bradesco
Saude. A contratacdo do Bradesco Satde oferece maior abrangéncia no atendimento e
economia no curto / médio prazo. Essa opcdo, além de reduzir as despesas administrativas,
retiram a necessidade de fundos de reserva e provisdes técnicas; auditorias, riscos
regulatdrios e judiciais, sobretudo, a necessidade de aportes da patrocinadora para a parcela
da carteira que passou a ser atendida pelo Bradesco Saude

2- A mitigacdo do risco financeiro com a celebracdo do contrato de miituo com a
patrocinadora, permitiu a quitacao das dividas junto a rede credenciada e o resgate do
capital regulatério vinculado. Quitacdo das dividas junto a rede de fornecedores e
prestadores médico-hospitalares na sua grande maioria através de negociagdo extrajudicial
com vantajosidade econdmica.

3- A mitigacdo do risco regulatdrio apds a quitagdo das dividas junto a rede a Cedae saude
evitou o risco eminente de liquidacao extrajudicial (compulséria) da autogestao que
culminaria na extin¢cdo do CNPJ da empresa. A quitagdo das dividas junto a rede permitiu
que a autogestdo iniciasse em novembro de 2023 a baixa do seu registro que permitird a
plena constitui¢do de uma associacao sem fins lucrativos e sem obrigacdes regulatorias.

4- Ac¢des de controle dos custos assistenciais do extra rol ndao contemplados pelo bradesco
satde e controle dos custos e administrativos com rescisdo dos contratos que nao faziam
mais sentido para a autogestdo desde a contratacdo do Bradesco Saude de rede. A reducio
das despesas administrativas e operacionais estiveram relacionadas com aquisicao de
tecnologias e conhecimentos cujo objetivo € a a melhoria dos processos internos da
entidade, somados aos estudos de implantagdo da Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais
(LGPD)

5- Restabelecimento dos sistemas operacionais para automagao das cobrancas de
coparticipagdo e gestdo eficaz da inadimpléncia através dos esforgos do Nucleo de
Cobranga, em atividade na operadora desde o inicio do ano de 2023
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II. Politica de destina¢@o dos resultados do exercicio

Por se tratar de uma Operadora de Saidde Suplementar sob o modelo de Autogestdo, a
CEDAE SAUDE nio visa ao lucro e, por isto, adota a prética politica de reinvestir o
resultado, permitindo o aumento do capital e seguranca financeira da entidade.

I11. Desafios da Gestao

A carteira de assistidos pela CEDAE SAUDE possui considerdvel velocidade de
envelhecimento da sua massa populacional que impde crescente desafio para gestdo dos
recursos. A piramide etaria apresentando uma composi¢do média de 49% de individuos
com mais de 59 anos de idade com alta prevaléncia de doencas cronico-degenerativas
assume papel preponderante nas andlises de sinistralidade e qualidade de vida da populagdo
assistida. Estas patologias, além de exigirem um suporte de recursos mais intenso no ter¢o
final de vida, exigem cuidados coordenados, que lhes garantam além de efetividade
economicidade na racionalidade de gastos.

IV.  Perspectivas e planos da Administracao

O reposicionamento estratégico da CEDAE SAUDE em face do estabelecido no novo
Convénio celebrado entre a Caixa de Assisténcia e suas Patrocinadoras permitird a empresa
ofertar produtos assistenciais modernos, com foco na saide do trabalhador ativo e inativos
e que englobam desde a prevencao de doencas até o tratamento de alta complexidade. Para
os funciondrios ativos, os programas de prevencao de doencas relativas ou nao as atividades
ocupacionais tém enfoque especifico no controle do absenteismo inferior a 15 (quinze) dias,
presenteismo, afastamento previdencidrio prevencgado e controle dos riscos de acidentes de
trabalho. Para a populagdo de associados assistidos pela CEDAE Saude, os programas t€ém
enfoque no controle da sinistralidade da carteira e utilizacdo de rede assisténcia de alto
custo, e tem como objetivo a perenidade e sustentabilidade do contrato firmado com o
Bradesco Satide A continuidade de atividades e aprimoramento nos controles e processos
de compliance e LGPD, vislumbrando os préximos passos junto a ANS com o fito de
encerrar as atividades como Operadora no modelo Autogestao dar, ndo sem antes concluir
com todas as obrigagdes regulatérias remanescentes que nos cabe observar.

A empresa intenciona estender os programas de aten¢@o e promogao a satide, bem como
aprimorar seu acompanhamento dos contratos da Bradesco Saide e Dental, buscando de
forma estratégica, o atendimento cada vez mais satisfatorio dos nossos beneficiarios e
conseguir reduzir o avanco da sinistralidade, que € interferente no reajuste anual do plano
ofertado pela Operadora contratada.
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